PREKIU PIRKIMO-PARDAVIMO TAISYKLES

ledonline.lt internetiné parduotuvé - Redakcija galioja nuo 2026 m. spalio 14 d.

1. Bendrosios nuostatos

1.1. Sios prekiy pirkimo-pardavimo taisyklés (toliau - Taisyklés) nustato internetinés parduotuvés
www.ledonline.lt (toliau - Parduotuvé) Pardavéjo ir Pirkéjo teises, pareigas, prekiy uzsakymo,
apmokeéjimo, pristatymo, grazinimo ir keitimo tvarka.

1.2. Taisyklés taikomos visoms tarp Pardavéjo ir Pirkéjo sudaromoms prekiy pirkimo-pardavimo sutartims
(toliau - Sutartis). Taisyklés kartu su uzsakymo patvirtinimu sudaro Sutart;.

1.3. Pries pateikdamas uzsakyma Pirkéjas privalo susipazinti su Siomis Taisyklémis ir Privatumo politika ir
pazymeti, kad su jomis sutinka. Nepazymeéjus sutikimo, uzsakymo pateikti nejmanoma.

1.4. Sios Taisyklés ir Sutarties atsisakymo forma Pirkéjui siun¢iamos el. pastu kartu su uzsakymo
patvirtinimu (PDF formatu), todél Pirkéjas gali jas iSsaugoti ir atsispausdinti.

1.5. Sutartis sudaroma lietuviy kalba.

1.6. Siose Taisyklése:

a) Vartotojas - fizinis asmuo, perkantis prekes su savo verslu, prekyba, amatu ar profesija nesusijusiais
tikslais;

b) Verslo pirkéjas - juridinis asmuo arba fizinis asmuo, perkantis prekes su savo verslu, individualia
veikla, amatu ar profesija susijusiais tikslais (pvz., montuotojai, baldy, veidrodziy, virtuviy gamintojai);

c) Pirkéjas - Vartotojas arba Verslo pirkéjas.

2. Informacija apie Pardavéja

2.1. Pardavéjas - Onlineprekyba, MB, juridinio asmens kodas 306347904, buveinés adresas Algimanto
Petro Kavoliuko g. 14A-41, Vilnius, PVM moketojo kodas LT100019160219. Duomenys kaupiami ir
saugomi Juridiniy asmeny registre (V| Registry centras).

2.2. Kontaktai: el. pastas info@ledonline.lt, tel. +370 684 69463. Fizinés parduotuvés néra - prekés
parduodamos tik internetu.

2.3. Prekiy grazinimas:

a) kurjeriu - Geryciy g. 17, Vilnius (tel. kurjeriui +370 684 69463). Aliuminio (LED) profiliai grgzinami tik
kurjeriu Siuo adresu;

b) kitos prekeés, kuriy dydis tinka, gali bati grazinamos ir per pastomata: Norfa, Zujiny g. 1, LT-06200
Vilnius (gaveéjo tel. +370 684 69463).

3. Sutarties sudarymas

3.1. Prekes Parduotuveje gali pirkti veiksnus fiziniai asmenys ir juridiniai asmenys.

3.2. Pirkéjas | krepselj jsideda pasirinktas prekes, nurodo savo varda, pavarde (arba jmonés pavadinima ir
koda), pristatymo adresa, telefono numerj, el. pasto adresa, pasirenka pristatymo ir apmokéjimo bida.
Pries pateikdamas uzsakyma Pirkéjas gali patikrinti ir iStaisyti jvestus duomenis.

3.3. Sutartis laikoma sudaryta, kai Pirkéjas pazymi sutikima su Taisyklémis, paspaudzia mygtuka ,Pateikti
uzsakymag“ (uzsakymas su pareiga sumokeéti) ir apmoka uzsakyma. Jei uzsakymas neapmokamas per 3
darbo dienas, Pardaveéjas turi teise jj anuliuoti.

3.4. Pateikus uzsakyma, Pirkéjui el. pastu siunc¢iamas uzsakymo patvirtinimas su uzsakytomis prekémis,
kainomis, pristatymo kaina, Siomis Taisyklémis ir Sutarties atsisakymo forma.

3.5. Visi uzsakymai registruojami ir saugomi Parduotuvés duomeny bazéje.

4. Prekeés ir jy informacija

4.1. Prekiy aprasymai, techniniai parametrai (galia, jtampa, spalviné temperatira, apsaugos klasé IP ir
kt.) ir garantijos terminai nurodomi kiekvienos prekeés korteléje Parduotuvéje (www.ledonline.lt).

4.2, Prekiy spalva nuotraukose gali nezymiai skirtis nuo tikrovés dél Pirkéjo ekrano nustatymuy. Skirtingy
gamybos partijy LED juosty Sviesos atspalvis gali nezymiai skirtis, todél vienam objektui reikalingg kiekj
rekomenduojama uzsakyti vienu metu.

ledonline.lt - Prekiy pirkimo-pardavimo taisyklés 1 psl.



4.3. Pardavéjas rekomenduoja maitinimo Saltinj (transformatoriy) parinkti su ne mazesniu kaip 30 %
galios rezervu. Pirkéjas gali pasinaudoti Parduotuveéje esancia transformatoriaus galios skaiciuokle arba
kreiptis konsultacijos.

4.4. Jei uzsakytos prekés neturima, Pardavéjas nedelsdamas informuoja Pirkéja ir pasidlo palaukti,
pakeisti preke analogiSska arba grazinti sumokétus pinigus. Jei Pirkéjas nesutinka su pasidlymais,
uzsakymas (ar jo dalis) anuliuojamas, o sumokéti pinigai grazinami nedelsiant, bet ne véliau kaip per 14
dieny.

5. Kainos ir apmokéjimas

5.1. Prekiy kainos nurodomos eurais, su PVM. Pristatymo kaina nurodoma atskirai uzsakymo metu, pries
pateikiant uzsakyma.

5.2. Kainos gali keistis, taciau pasikeitimai netaikomi jau pateiktiems ir apmokétiems uzsakymames.

5.3. Uz prekes galima atsiskaityti per Paysera mokéjimy sistema: elektronine bankininkyste (Swedbank,

SEB, Luminor, Citadele, Siauliy bankas ir kt.) arba mokéjimo kortele (Visa, Mastercard). Verslo pirkéjai taip
pat gali atsiskaityti bankiniu pavedimu pagal iSankstine sgskaita.

5.4. Uzsakymas pradedamas vykdyti gavus apmokéjima.

5.5. Sgskaita faktdra Pirkéjui siunc¢iama el. pastu.

6. Pristatymas

6.1. Prekeés pristatomos Pirkéjo pasirinktu badu (kurjeriu arba | pastomatg). Pristatymo budai, kainos ir
terminai nurodomi skiltyje ,Pristatymas ir grgzinimas*” ir uzsakymo metu.

6.2. Turimos prekés issiunc¢iamos per 1-3 darbo dienas, uzsakomos prekés - per 5-10 darbo dieny nuo
apmokéjimo. Jei terminas véluoja, Pardaveéjas informuoja Pirkéja. Jei preké nepristatoma per suderinta
papildoma terming, Pirkéjas turi teise nutraukti Sutartj ir atgauti sumokeétus pinigus.

6.3. Pirkéjas privalo nurodyti tiksly pristatymo adresg ir kontaktus. Pardaveéjas neatsako uz vélavimag dél
Pirkejo pateikty klaidingy duomeny.
6.4. Kurjerio pristatytos siuntos bukle Pirkéjas tikrina dalyvaujant kurjeriui. Pastebéjes pakuotés
pazeidima, Pirkéjas:
a) apie tai pasako kurjeriui ir pazymi pazeidima siuntos pristatymo dokumente (jei kurjeris turi - kartu
uzpildo pakuotés pazeidimy aktg);
b) patikrina prekes ir pazeidimus uzfiksuoja nuotraukose;
c) per 3 darbo dienas apie tai praneSa Pardavéjui el. pastu info@ledonline.lt.
Jei pakuoté nepazeista, prekiy tikrinti dalyvaujant kurjeriui nereikia.
6.5. Atsiémes siuntg iS pastomato, Pirkéjas iS karto patikrina pakuote, prekiy kiekj, iSorine bukle ir
komplektacija. Pastebéjes pazeidimy ar trikumuy, Pirkéjas nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 3 darbo
dienas nuo atsiémimo, pranesa Pardavéjui el. pastu info@ledonline.lt, pridédamas nuotraukas.

6.6. 6.4-6.5 punktuose nurodytas terminas skirtas greitam transportavimo pazeidimy iSsprendimui su
vezéju. Jis neriboja Vartotojo teisiy dél netinkamos kokybés prekiy (9 skyrius) ir teisés atsisakyti Sutarties
(7 skyrius).

6.7. Prekiy atsitiktinio zuvimo ar sugadinimo rizika Vartotojui pereina, kai jis ar jo nurodytas asmuo
(iSskyrus vezéja) gauna prekes.

7. Vartotojo teisé atsisakyti Sutarties (14 dienu)

7.1. Vartotojas turi teise per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny atsisakyti Sutarties nenurodydamas
priezasties. Terminas skaiiuojamas nuo dienos, kurig Vartotojas ar jo nurodytas asmuo (ne vezéjas)
gauna prekes; jei vienu uzsakymu prekés pristatomos dalimis - nuo paskutinés dalies gavimo dienos.

7.2. Norédamas atsisakyti Sutarties, Vartotojas iki termino pabaigos turi pranesti Pardaveéjui vienu is
bady:
a) paspaudes Parduotuvéje esantj mygtuka , Atsisakyti sutarties” ir uzpildes forma;

b) atsiuntes uZpildyta Sutarties atsisakymo forma (Taisykliy priedas) arba kitg aiSky pareiSkima el.
pastu info@ledonline.lt.

Terminas laikomas nepraleistu, jei praneSimas iSsiystas iki 14 dieny termino pabaigos.
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7.3. Gaves praneSima, Pardavéjas nedelsdamas el. pastu iSsiuncia patvirtinima, kuriame nurodomas
pranesimo turinys, jo gavimo data ir laikas bei prekiy grazinimo instrukcija.

7.4. Vartotojas prekes turi grazinti ne véliau kaip per 14 dieny nuo pranesimo apie Sutarties atsisakyma
iSsiuntimo dienos, Taisykliy 2.3 punkte nurodytu bldu arba kitu su Pardavéju suderintu badu.

7.5. Tiesiogines prekiy grazinimo iSlaidas apmoka Vartotojas, iSskyrus atvejus, kai grazinama netinkamos
kokybés arba ne ta preké.

7.6. Pardavéjas grazina visas iS Vartotojo gautas sumas, jskaitant pristatymo islaidas (pigiausio
Parduotuvés sitlomo pristatymo bldo kaing), nedelsiant, bet ne véliau kaip per 14 dieny nuo pranesimo
apie Sutarties atsisakyma gavimo. Pardavéjas turi teise sulaikyti pinigy grazinimg, kol gaus grazintas
prekes arba Vartotojas pateiks jrodyma, kad prekes iSsiunté. Pinigai grgzinami tuo paciu mokéjimo budu,
kuriuo buvo sumokéta, nebent susitariama kitaip.
7.7. Jei grazinama tik dalis uzsakymo, grazinama ty prekiy kaina. Pristatymo iSlaidos Siuo atveju
grazinamos tik tada, jei likusioms uzsakymo prekems, perkant tik jas, buty taikytas mazesnis pristatymo
tarifas, ir tik ty tarify skirtumo dydziu (pvz., jei dél grazinimo uzsakymo suma tampa mazesné nei
nemokamo pristatymo riba, pristatymo iSlaidos negragzinamos). Jei Vartotojas uzsakymo metu pasirinko
brangesnj nei pigiausias sitlomas pristatymo btdg, papildomos iSlaidos negrazinamos.
7.8. Vartotojas gali preke iSpakuoti ir apziuréti taip, kaip tai buty galima padaryti fizinéje parduotuvéje.
Sia teise Vartotojas turi naudotis atsakingai: preke graZinti tvarkinga, su visomis komplektinémis dalimis,
priedais, instrukcija ir dovanomis, gautomis kartu su preke, pageidautina - originalioje tvarkingoje
pakuotéje.
7.9. Vartotojas atsako uz prekés vertés sumazéjima, atsiradusj dél kitokio naudojimo, nei butina prekes
pobUdziui, savybéms ir veikimui nustatyti, pvz., jei preké ar jos pakuoté sugadinta; preké prarado prekine
iSvaizda (paZeistos etiketés, apsauginés plévelés ir kt.); preké buvo sumontuota, priklijuota ar naudota;
LED juosta nuimta nuo rités, nulupta lipni juosta ar supjaustyta; preké grazinama be visy priedy,
instrukcijos ar su preke gauty dovany. Tokiu atveju Pardavéjas turi teise sumazinti graZzinamg suma
proporcingai vertés sumazeéjimui.
7.10. Gragzinant rekomenduojama nurodyti uzsakymo numerj ir pateikti sgskaitg faktlrg ar kitg pirkima
patvirtinantj dokumenta.
7.11. Teisé atsisakyti Sutarties netaikoma:

a) prekéms, pagamintoms ar paruoStoms pagal Vartotojo nurodymus (pvz., LED juosta ar aliuminio

profilis, supjaustyti pagal Vartotojo nurodyta ilgj, individualiai sukomplektuoti rinkiniai);

b) kitais Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatytais atvejais.
7.12. Grgzinama preke rekomenduojama supakuoti taip, kad ji neblty pazeista transportavimo metu.

8. Verslo pirkéjams taikomos salygos
8.1. 7 skyriuje nustatyta 14 dieny Sutarties atsisakymo teise taikoma tik Vartotojams.

8.2. Verslo pirkéjas tinkamos kokybés prekes gali grazinti tik i$ anksto rastu (el. pastu) suderines su
Pardavéju. Pardavéjas turi teise nustatyti grazinimo salygas (terming, prekés bikle, grazinimo islaidas).

8.3. Verslo pirkéjas privalo patikrinti prekiy kiekj, komplektiSkuma ir matomus trikumus per 3 darbo
dienas nuo gavimo ir apie neatitikimus pranesti el. pastu info@ledonline.lt.

8.4. Verslo pirkéjams taikoma 10 skyriuje nurodyta gamintojo garantija. Pardavéjo atsakomybé Verslo
pirkeéjui ribojama prekés kaina; Pardaveéjas neatsako uz netiesioginius nuostolius (negautas pajamas,
montavimo darby kaing ir pan.), iSskyrus atvejus, kai tokia atsakomybé negali bati ribojama pagal
jstatyma.

9. Netinkamos kokybés ir ne tos prekés

9.1. Pardavéjas atsako uz prekés neatitiktj Sutarciai, paaiskéjusig per 2 (dvejus) metus nuo prekes
pristatymo Vartotojui.

9.2. Pastebéjes trikuma, Pirkéjas turéty kuo greic¢iau pranesti el. pastu info@ledonline.lt, nurodydamas
uzsakymo numerj, trikumo aprasyma ir pridédamas nuotrauky ar vaizdo jrasa.

9.3. Vartotojas turi teise reikalauti:

a) neatlygintinai pasalinti prekés trikumus;
b) pakeisti preke tinkamos kokybés preke;
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c) atitinkamai sumazinti kaing;
d) nutraukti Sutartj ir grazinti sumokéta kaing - kai trikumy nejmanoma pasalinti ar prekés pakeisti,
arba trikumas yra esminis.

9.4. Pardavéjas turi teise galimai netinkamos kokybés preke patikrinti (pateikti gamintojui ar servisui
jvertinti). Pirkéjo reikalavimas vykdomas nustacius, kad preké yra netinkamos kokybés.

9.5. Pardavéjas j Pirkéjo pretenzijg atsako per 14 dieny nuo jos gavimo.

9.6. Netinkamos kokybés ar ne tos prekés grazinimo ir pakartotinio pristatymo islaidas apmoka
Pardavéjas. Pinigai uz netinkamos kokybés preke gragzinami ne véliau kaip per 14 dieny nuo sprendimo
priemimo.

10. Gamintojo garantija

10.1. Papildomai prie jstatymo nustatytos atsakomybés, Ledonline prekés Zzenklo maitinimo Saltiniams
(transformatoriams) suteikiama 3-5 mety gamintojo garantija; konkretus terminas nurodomas prekés
korteleje Parduotuveje. Kity prekiy garantijos terminai nurodomi prekiy kortelése.

10.2. Garantija galioja nuo prekés pristatymo dienos. Garantiniu dokumentu laikoma Pirkéjui iSrasyta PVM
saskaita faktlra - atskiras garantinis talonas neiSduodamas. Kreipiantis dél garantijos, pakanka nurodyti
uzsakymo numerj arba pateikti saskaita faktdra.

10.3. Garantija netaikoma, jei gedimas atsirado dél: netinkamo montavimo ar prijungimo; apkrovos,
virsijancios nominalig galig; drégmés ar vandens poveikio prekei, kurios apsaugos klasé tam nepritaikyta;
mechaninio pazeidimo; neleistino taisymo ar konstrukcijos keitimo; naudojimo ne pagal paskirtj ar
instrukcija.

10.4. Garantiniu atveju Pardavéjas preke suremontuoja, pakeiia arba grgzina pinigus. Gamintojo
garantija neriboja Vartotojo teisiy pagal 9 skyriu.

10.5. Po patikros ar remonto Pirkéjo neatsiimtos prekés saugomos 3 meénesius nuo pranesimo Pirkéjui
apie galimybe jas atsiimti. Po Sio termino Pardavéjas turi teise prekiy nebesaugoti ir jas utilizuoti.

11. Atsakomybé

11.1. Pirkéjas atsako uz uzsakyme pateikty duomeny teisinguma.

11.2. Salys atsako uZ Sutarties paZzeidima Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

11.3. Salys atleidziamos nuo atsakomybeés, jei jsipareigojimai nejvykdyti dél nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybiy. Apie tokias aplinkybes Salis informuoja kitg Salj nedelsdama.

12. Asmens duomenys

12.1. Pirkejo asmens duomenys tvarkomi pagal Parduotuves Privatumo politikg, skelbiama
www.ledonline.lt.

13. Pranesimai

13.1. Pardavéjas pranesimus siuncia Pirkéjo uzsakyme nurodytu el. pasto adresu. Pirkéjas pranesimus
siuncia el. pastu info@ledonline.lt.

14. Gincy sprendimas ir baigiamosios nuostatos

14.1. Sutardiai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Jei Pirkéjas yra kitos ES valstybés Vartotojas, jam
papildomai taikomos jo gyvenamosios valstybés imperatyvios vartotojy apsaugos nuostatos.

14.2. Gincai pirmiausia sprendziami derybomis. Pirkéjas pretenzijg pirmiausia pateikia Pardaveéjui el.
pastu info@ledonline.lt.

14.3. Jei Vartotojas nepatenkintas Pardavéjo atsakymu, jis gali kreiptis | Valstybine vartotojy teisiy
apsaugos tarnyba (A. GosStauto g. 12, LT-01108 Vilnius, el. pastas tarnyba@vvtat.lt, www.vvtat.It) arba |
teisma.

14.4. Pardavéjas turi teise keisti Taisykles. Taisykliy pakeitimai jsigalioja nuo jy paskelbimo Parduotuvéje.
UZsakymui taikoma Taisykliy redakcija, galiojusi uzsakymo pateikimo metu ir iSsiysta Pirkéjui su
uzsakymo patvirtinimu.

14.5. Jei kuri nors Taisykliy nuostata pripazjstama negaliojancia, kitos nuostatos lieka galioti.

Priedas - Sutarties atsisakymo forma.
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SUTARTIES ATSISAKYMO FORMA

Pildykite ir siyskite Sig forma tik tuo atveju, jei norite atsisakyti sutarties.
Gavéjas: Onlineprekyba, MB, juridinio asmens kodas 306347904, Algimanto Petro Kavoliuko g. 14A-41,
Vilnius; el. pastas info@ledonline.lt.

Grazinimas: kurjeriu - Geryciy g. 17, Vilnius (tel. +370 684 69463; LED profiliai - tik kurjeriu); arba per
pastomatg Norfa, Zujiny g. 1, LT-06200 Vilnius (gavéjo tel. +370 684 69463).

AS pranesu, kad atsisakau sutarties dél Siy prekiy pirkimo:

UZsakymo numeris

Prekés pavadinimas (-ai) ir kiekis

Prekeés uzsakytos (data)

Prekés gautos (data)

Pirkéjo vardas, pavarde

Pirkéjo adresas

Telefono numeris, el. pastas

Banko saskaitos numeris pinigy
grazinimui (jei mokéjote ne kortele)

Priezastis (neprivaloma)

Data

Parasas (tik jei forma teikiama
popieriuje)

Ka svarbu zinoti

Atsisakyti sutarties galite per 14 kalendoriniy dieny nuo prekés gavimo. UZtenka iki Sio termino pabaigos
iSsiysti Sig forma el. pastu info@ledonline.lt arba paspausti mygtuka ,Atsisakyti sutarties” svetainéje
www.ledonline.lt.

Preke grazinkite per 14 dieny nuo pranesSimo iSsiuntimo. Grazinimo iSlaidas apmokate Jus, iSskyrus
atvejus, kai preké nekokybiska arba atsiysta ne ta prekeé.

Pinigus (jskaitant standartinio pristatymo kaing) graZzinsime per 14 dieny nuo praneSimo gavimo, taciau
galime palaukti, kol gausime preke arba siuntimo jrodyma.

Preke galite iSpakuoti ir apzilréti. Grazinkite jg su visais priedais, instrukcija ir dovanomis, pageidautina -
originalioje pakuotéje. Jei preké buvo sumontuota, supjaustyta ar kitaip naudota, grazinama suma gali
bati sumazinta proporcingai prekés vertés sumazéjimui. Pagal Jisy nurodyta ilgj supjaustytos LED juostos
ir profiliai negrazinami.
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